
Коммуникативная задача как средство развития

Коммуникация – это важный аспект нашей жизни. Без коммуникации 

мы не могли бы общаться, учиться и работать. Один из способов улучшения 

навыков коммуникации - это выполнение коммуникативных задач. 

Коммуникативная задача - это задание, которое требует от человека 

проявления активности в общении с другими людьми. Коммуникативные 

задачи могут быть различными: решение проблемы в группе, деятельность в 

парах, дискуссия и т.д.

Коммуникативные задачи – это не только хорошая возможность для 

улучшения коммуникативных навыков, но и эффективный метод развития 

критического мышления и рабочих навыков. Решение коммуникативных 

задач требует выделения проблем, формулирования решений и оценки их 

эффективности. Также эти задачи требуют от человека умения работать в 

команде, применять логическое мышление, убеждать и уравновешивать 

интересы.

Выполнение коммуникативных задач дает возможность развить 

навыки, которые могут пригодиться в жизни, как в работе, так и в личной 

жизни. Выполнение коммуникативных задач помогает учишься 

взаимодействию с людьми лучше, а значит, более успешно справляться с 

повседневными задачами и конфликтами.

Коммуникативные задачи могут быть использованы в образовании и в 

работе. В школах и университетах иногда используются подобные задания 



для тренировки презентационных навыков, развития творческого мышления, 

создания командного духа.

В работе, решение коммуникативных задач может помочь 

эффективному взаимодействию в команде, принятию только правильных 

решений на основе взаимного обмена мнениями. А также помочь в 

привлечении и удержании клиентов. Клиент не будет пользоваться услугами 

компании, если он не будет уверен в профессионализме и хорошем 

отношении к себе. Коммуникативные навыки издают впечатления на клиента 

и удерживают его.

Таким образом, выполнение коммуникативных задач является 

эффективным инструментом для развития навыков коммуникации, 

критического мышления, рабочих навыков и творческого мышления. 

Коммуникативные задачи могут быть использованы как в образовании, так и 

в работе. Будучи проактивным, можно добиться улучшения своей 

коммуникативной компетентности и, следовательно, вести успешную жизнь.


